
Анкета получателя социальных услуг

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг % "Ji
 L lP M l!  {Ь у^л£ Ш И < ± 1 .>
2. Субъект Российской Федерации Калужская о

3. Контактные данные получателя социальных услуг'

бласть

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информа 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания! 
граждан в Российской Федерации»?

ции о Федеральном законе от 28

а) да; б) нет; в) комментарий;

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания: 

а) стационарная;  б) полустационарная;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальными услугами? 
а) да;  __ б) нет4

в) на дому;

гиЫж)1) не нравится качество предоставления соци
2) не созданы комфортные условия предосгга 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставления
4) отсутствует доброжелательность, вежливос|г 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

социальной услуги (да/нет); 
ь, компетентность работников

8. Есть ли трудности при получении социальных услуг? а) да

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вариант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в котором проживает получатель социальных, услуг 
Указывается номер телефона, e-mail.

4 Выбранный вариант подчеркнуть

ого обслуживания (да/нет); 
вления социальных услуг и

б) нет



Анкета получателя социальных услуг

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг „ /ИвИ
^ } )О л Х Ь 1 Л А Г 1 и л и а .

2. Субъект Российской Федераций Калужская

3. Контактные данные получателя социальных услуг'

область

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информа 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социально ю обслуживания 
граждан в Российской Федерации»?

ции о Федеральном законе от 28

а) да; б) нет; в) комментарий;

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания: 

а) стационарная; б) полустационарная; в) на дому;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальными услугами? 
а) да; б) нет

1) не нравится качество предоставления сощшЦ4юго обслуживания (да/нет);
2) не созданы комфортные условия предоставления социальных услуг и 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставления
4) отсутствует доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

социальной услуги (да/нет);

8. Есть ли трудности при получении социальных услуг? а) да

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вариан)г 
комментарий

ответа, при необходимости пишется

Указывается субъект Российской Федерации в котором проживает получатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.
Выбранный вариант подчеркнуть

б) нет



1. Ф.И.О. получателя социальных услуг jC ,O iW /Jeu^D S^  
A Y n u / l o k l l Q

Анкета получателя социальных услуг

2. Субъект Российской Федерации Калужская область

3. Контактные данные получателя социальных услуг'

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информ 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социально^ 
граждан в Российской Федерации»?

алии о Федеральном законе от 28 
о обслуживания

б) нет; в) комментарий

5. Вы получаете социальные услуги: 

f а) за плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания: 

а))стационарная; б) полустационарная; ' в) на дому;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальными услугами? 
а) .та: б) не г';

1) не нравится качество предоставления социагЫюго обслуживания (да/нет);
2) не созданы комфортные условия предоставления социальных услуг и 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставлений
4) отсутствует доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

8. Есть ли трудности при получении социальных услуг? а) да

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вариант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в котором проживает получатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.

4 Выбранный вариант подчеркнуть

социальной услуги (да/нет);

б) нет



Анкета получателя социальных услуг 1

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг
 J ^ T
2. Субъект Российской Федерации2 Калужская область

3. Контактные данные получателя социальных услуг3

II

т

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информации о Федеральном законе от 28 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 
граждан в Российской Федерации»?

{&) да; ) б) нет; в) комментарий!

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за плату;! б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания:

V к) стационарная; б) полустационарная в) на дому;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальными услугами?
а) да; ) б) нет ;

1) не нравится качество предоставления социального обслуживания (да/нет);
2) не созданы комфортные Условия предоставления социальных услуг и 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставления социальной услуги (да/нет);
4) отсутствует доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

8. Есть ли трудности при получении социальных у)слуг? а) да

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вариант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в котором Проживает получатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.
Выбранный вариант подчеркнуть



Анкета получателя социа

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг 

:сийскойФ

льных услуг

2. Субъект Российской'Федерации Калужская область

3. Контактные данные получателя социальных ус,луг

4. Удовлетворены ли Вы доступное 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основ, 
граждан в Российской Федерации»?

тъю информации о Федеральном законе от 28 
ах социального обслуживания

а) да; б) нет; в) комментарий;

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания: 

а) стационарная; б) полустационарная; в) на дому;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми
а) да;

социальными услугами?
б) нет

1) не нравится качество предоставления социаьЫшго обслуживания (да/нет);
2) не созданы комфортные условия предос 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставления

тавления социальных услуг и

социальной услуги (да/нет);
4) отсутствует доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

б) нет8. Есть ли трудности при получении социальных услуг? а) да

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вариаи г ответа, при необходимости пишется
комментарии

Указывается субъект Российской Федерации в котором про
3 Указывается номер телефона, e-mail.

Выбранный вариант подчеркнуть

живает получатель социальных услуг



Анке 'а полу

1. Ф,И;0. получателя сациальныд ус луг f
J m l _

2. Субъект Российской Федерации* Калужская

у PMV соцк тлышх услуг

o Qf f i

3. Контактные данные получателя социальных услуг'

аоластъ

4. Удовлетворены ли Вы доступно 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об осно 
граждан в Российской Федерации»?

стью информ|а: 
вах социальн

ции о Федеральном законе от 28 
ого обслуживания

NJ) ДсЦ б) нет; в) комментарий

п
5. Вы получаете социальные услуги:

■4 F -1 Ч, у Ч  Г  !с. T

V.a),&a плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания: 

^а^тационарная; б) полустационарная;

7. Удовлетворены ли: Вы получаемыми социальна,
\а)/да; . б) не

в) на дому;

ми услугами? 
г4;

явления соци 
словия предф

1) не нравится качество предос
2) не созданы комфортные ) 

доступность их получения (да/нет)
3) длительное время ожидания предоставлен*
4) отсутствует доброжелательн

тльйоого обслуживания (да/нет); 
ставления социальных услуг и

я социальной услуги (да/нет); 
ость, вежливость, компетентность работников

организаций социального обслуживания; (да/нет)

8, Есть ли трудности при получении социальных у елуг? а) да \^б)‘нет

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вари
комментарии

Указывается субъект Российской Федерации в котором
Указывается номер телефона, e-mail.
Выбранный вариант подчеркнуть

ант ответа, при необходимости пишется 

п роживает получатель социальных услуг



Анкета получателя социальных услуг1

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг_ 
Т (ф е ]  ,р ь 1— ---—---■'.'Of f j  —--- -———————1

2. Субъект Российской Федераций41 Калужская область

3. Контактные данные получателя социальных ус

'̂ jp & o S cL  -

луг

щии о Федеральном законе от 284, Удовлетворены ли Вы доступностью информ 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 
граждан в Российской Федерации»?

у а )  да; б) нет; в) комментарий

5. Вы получаете социальные услуги:

У )  за плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания:
' : :

\ /а )  стационарная; б) полу стационарная;

1 ! ! ' '

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми: социальнь

в) на дому;

\ А  да;
ми услугами?

б) не г ;

1) не нравится качество предоставления соци
2) не созданы комфортные условия предф 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставлен
4) отсутствуег доброжелательность, вежливф 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

нЫюго обслуживания (да/нет); 
ставления социальных услуг и

ш

8. Есть ли трудности при получении социальных услуг? а) да

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вари ант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в котором i

социальной услуги (да/нет); 
сть, компетентность работников

б) нет\/

проживает получатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.
Выбранный вариант подчеркнуть



Анкета получателя социал. 

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг /  /(Лj
l i o b o b L  t / f f i e

2. Субъект Российской Федерации
Ш и  Л
'f'k /-V ттг AbiuJr* т

%
Калужская область

3. Контактные данные получателя социальных услуг

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информ 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социальн зг 
граждан в Российской Федерации»?

ации о Федеральном законе от 28 
о обслуживания

а) даУ" б) нет; в) комментарий

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за платуУ б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания 

а) стационарная,У б) полу стационарная;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальны 
а) да;у б) нет

1) не нравится качество предоставления соцц
2) не созданы комфортные условия 

дослупность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставлен^:
4) отсутствует доброжелательность, вежлив 

организаций социального обслуживания; (да/нет

8. Есть ли трудности при получении социальных

При заполнении анкеты подчеркиваемся выбранный вариант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в котором Проживает получатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.

4 Выбранный вариант подчеркнуть

ьных услуг

У

в) на дому;

ми услугами? 
,4.

алЫюго обслуживания (да/нет); 
предоставления социальных услуг и

я социальной услуги (да/нет); 
ость, компетентность работников

/слуг? а) да б) н ет]/



Анкета получателя социальных услуг1

D1. Ф.И.О. получателя социальных услуг__
О Д л о к м !) _________

2. Субъект Российской Федерации Калужская область

3„ Контактные данные получателя социальных усиуг

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информации о Федеральном законе от 28 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 
граждан в Российской Федерации»?

а) да; б) нет; в) комментарий

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за плату; б) бесплатно;
 J— --

6. Форма получения социального обслуживания:
5 ,iС - .' : . i •

а) стационарная; б) полустацйонарная; в) на дому;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальными услугами?
а) да; б) нет ;

1) не нравится качество предоставления социашного обслуживания (да/нет);
2) не созданы комфортные условия предоставления социальных услуг и 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставления социальной услуги (да/нет);
4) отсутствует доброжелательность, вежливость, компетентность работников 

организаций социального обслуживания; (да/нет)

8. Есть ли трудности при получении социальных услуг? а) да б) нет

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный вариант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в котором Проживает получатель социальных услуг 
Указывается номер телефона, e-mail.

4 Выбранный вариант подчеркнуть



Анкета получателя социальных услуг

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг;

2. Субъект Российской Федерации Калужская

3. Контактные данные получателя социальных у

область

рлуг

4. Удовлетворены ли Вы доступностью информации 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социально 
граждан в Российской Федерации»?

а) да; б) нет; в) комментарий;

5. Вы получаете социальные услуги: 

а) за плату; б) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания 

а) стационарная; б) полустационарная;

7. Удовлетворены ли Вы получаемыми социальны 
а) да; б) н|е

1) не нравится качество предоставления социс
2) не созданы комфортные условия предоставления социальных услуг и 

доступность их получения (да/нет);
3) длительное время ожидания предоставлефг
4) отсутствует доброжелательность, вежли е  

организаций социального обслуживания; (да/нет)

8. Ехть ли трудности при получении социальных

При заполнении анкеты подчеркивается выбранный ваЬиант ответа, при необходимости пишется 
комментарий

Указывается субъект Российской Федерации в которой проживает пол;учатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.
Выбранный вариант подчеркнуть

о Федеральном законе от 28 
го обслуживания

в) на дому;

>гми услугами? 
-т4;

шЫгог'о обслуживания (да/нет);

ия социальной услуги (да/нет); 
вость, компетентность работников

услуг? а) да б) нет



Анкета получателя социальных услуг

1. Ф.И.О. получателя социальных услуг / L j j i X s ^
________ - J C/jQt &___ (
2. Субъект Российской Федераций Калужскаяобласть

3. Контактные данные получателя социальных услуг'

4. Удовлетворены ли Вы доступностью инфорыа: 
декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социально 
граждан в Российской Федерации»?

а) да: б) нет; в) комментарий

5. Вы получаете социальные услуги:

 ̂ а) за плату; , '' б) бесплатно;
-----------

6. Форма получения социального обслуживания
^ ..
/  а) стационарная; ; б) полу стационарная;

7. УдовлетвореньтлцВы получаемыми социальны 
' а) да; б) н~

ци;1) не нравится качество предоставления со
2) не созданы комфортные условия преф 

доступность их получения (да/нет);
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Указывается субъект Российской Федерации в которо^ проживает получатель социальных услуг
Указывается номер телефона, e-mail.
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1а))за плату; (5) бесплатно;

6. Форма получения социального обслуживания 
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Выбранный вариант подчеркнуть

и.\ И-ЛО-А ЛМОШ/1

область

слуг

ации о Федеральном законе от 28 
ого обслуживания

в) на дому;

ыми услугами? 
нет4;

ишЫюго обслуживания (да/нет); 
доставления социальных услуг и

ния социальной услуги (да/нет); 
вость, компетентность работников

ег)

нет

вариант ответа, при необходимости пишется 

м проживает получатель социальных услуг


